
南華大學學生事務處學輔工作參訪 參訪心得  
1.參訪學校：崑山科技大學 

2.參訪日期：110 年 11 月 11 日（五）8：00-17：00 

3.學務處單位：學生輔導中心 

 

學生輔導組  參訪心得 
    此次參訪崑山科技大學，崑山科大用心安排生輔組長在校門口迎接我們，並隨車介紹

校園，接著聽取該校學務長的綜合報告，在報告中看見學校對新生辦理上千人的領航生活

營，瞭解學校的軟硬體，方便新生規劃自己的生活與學習地圖，對學校輔導資源的利用與

連結有清楚的概念與認識，透過這樣的活動，對新生的身心適應都有極大的幫助。 

    第二部分進入輔導中心彼此交流，有 2 位心理師及 1 位社工師來接待我們，從對話中

瞭解崑山科大的班級輔導方式，主要以心理測驗的班級施測及團體解測為主，但對於情緒

壓力調適、人際互動溝通等常遇見的議題，則較無多餘人力與經費再增加辦理，此部分不

及本校現行班級輔導的思考規劃與安排。 

另外，在新生關懷適應上，則邀請外校心理師到學校進行所有大一新生班級測驗，學

輔中心另外通知沒施測的同學進行測驗，待統計所有施測的結果之後，才開始進行高風險

者關懷，此方法優點是可以廣篩高關懷學生，但耗費許多時間，新生適應關懷也會隨之往

後延。. 

總結，每個學校的情境不同，作業方式也不同，各有值得學習或反思的地方，但透過交

流可以彼此分享及支持，很好的經驗 

 

活動照片 

  
 

 

  



南華大學學生事務處學輔工作參訪 參訪心得 (範例) 
1.參訪學校：崑山科技大學 

2.參訪日期：110 年 11 月 11 日（五）8：00-17：00 

3.學務處單位：學生輔導中心、服務學習組、課外活動組、生活輔導組、校園

安全組、衛生保健組、原資中心 

 

課外活動組  參訪心得 
    這次來到崑山科技大學，在一開始的學務簡報中，發現崑山課指組的獎補助預算高達

一年 820 萬！相較我們的 63 萬，將近差了整整 10 倍！但詳細了解下來才知道錢多不一定

是好事，例如光是在「經費申請」及「經費核銷」這兩個業務就必須由兩個組員個別負責，

而且絕大部分的工作時間都用於在行政工作上，比較少的時間用於輔導社團；相較於我們

自己，雖然資源沒有人家多，行政工作可以由各自負責自己輔導的社團，也有較多得時間

協助社團解決社團經營上所遇到的問題。 

 

    還有一個比較特別的地方，在崑山課指組進行經費審查及器材申購審查的時候，會經

過一個審查委員會，其中的成員有包含上屆校內社團評鑑較優秀的同學、學生會、學生議

會及課指組組員、組長、學務長等多人組成，於每學期期末審議下學期的經費預算，或許

可以嘗試讓本校優秀的社團學長姐一同參與經費審議，但如何克服學長姐在活動企劃及經

費審議的專業度，就必須從長計議了。 
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南華大學學生事務處學輔工作參訪 參訪心得  
1.參訪學校：崑山科技大學 

2.參訪日期：110 年 11 月 11 日（五）8：00-17：00 

3.學務處單位：學生輔導中心 

學生輔導組  參訪心得 
    此次參訪崑山科技大學，崑山科大用心安排生輔組長在校門口迎接我們，並隨車介紹校園，

接著聽取該校學務長的綜合報告，在報告中看見學校對新生辦理上千人的領航生活營，瞭解學校

的軟硬體，方便新生規劃自己的生活與學習地圖，對學校輔導資源的利用與連結有清楚的概念與

認識，透過這樣的活動，對新生的身心適應都有極大的幫助。 

    第二部分進入輔導中心彼此交流，有 2 位心理師及 1 位社工師來接待我們，從對話中瞭解崑

山科大的班級輔導方式，主要以心理測驗的班級施測及團體解測為主，但對於情緒壓力調適、人

際互動溝通等常遇見的議題，則較無多餘人力與經費再增加辦理，此部分不及本校現行班級輔導

的思考規劃與安排。 

另外，在新生關懷適應上，則邀請外校心理師到學校進行所有大一新生班級測驗，學輔中心

另外通知沒施測的同學進行測驗，待統計所有施測的結果之後，才開始進行高風險者關懷，此方

法優點是可以廣篩高關懷學生，但耗費許多時間，新生適應關懷也會隨之往後延。. 

然而資源教室方面，欲了解其生涯轉銜之作法，其夥伴分享辦理生涯探索、牌卡、測驗等等

活動或團體來進行，每年也會邀請勞工局到校做轉銜會議，考量其學生特質，以學習障礙為最大

宗，故每年進入職業重建體系之學生數其實不多約在個位數。另也因特教需求學生數超過 200 名，

而輔導人力仍為 5 人，相對須完成之業務及經費使用也須努力抓緊時間完成，在活動參與部分，

相較之下其花在個別學生身上時間有限，反之我們學生雖較少，但實際與學生互動密切，每次參

與的活動人數，與其資教活動參與人數不相上下，依百分比來說，我們學生參與率較高；活動部

分，同樣以手做課程(學生較有興趣)來了解認識學生，在經費部分，手作課程因材料費不同較無侷

限，且在教室部分，有特別針對特教生的專用教室，可方便人數較多時的活動。 

總結，每個學校的情境不同，作業方式也不同，各有值得學習或反思的地方，但透過交流可

以彼此分享及支持，很好的經驗 

活動照片 

  

學輔組討論情況 特教生之專用小教室 

 

 

 



南華大學學生事務處學輔工作參訪 參訪心得 
1.參訪學校：崑山科技大學 

2.參訪日期：110 年 11 月 12 日（五）8：00-17：00 

3.學務處單位：生活輔導組 

 

生活輔導組  參訪心得 
    110 年 11 月 12 日上午參訪位於台南永康區的崑山科技大學，該校處於

鬧區，附近生活機能相當便利，在聽完崑山科技大學學務長介紹學務處相關

業務，更加瞭解了崑山科技大學各組業務執行狀況，介紹結束後，我們進行

各組分組討論，有關生輔組部份： 

1.獎懲：在訪談中獎懲管理系統及學生請假系統的相關承辦人介紹業務處理

作業方式，到目前為止都有完善的系統處理，可以發現崑山科技大學的系統

提供了學生請假、導師審核系統以及職員的獎懲系統都非常完整，但該線上

請假系統仍有改善的空間，如因特殊原因超過兩週無法線上申請，可持相關

證明文件至生輔組辦理，與本校大致相同，若是可以系統化上述功能，此請

假系統將能夠更加完善。 

2.宿舍：崑山生輔組張世芳組長簡約介紹宿舍，再由崑山陳建智宿輔員帶領，

實地參觀學生宿舍介紹南、北苑學生宿舍 1671 床、興苑 90 床、元苑 132

床，共計 1893 床，由 5 位宿輔員管理與修繕，言談之中瞭解到崑山學生宿

舍與南華學生宿舍管理有所差異，例如排班輪值來說他們採用輪休沒有固

定休假，輪到小夜和大夜者不能休假，學生採用自主管理由學生幹部管理數

層，門禁以刷卡方式進入，但各棟宿舍只有一個管理員值班，可能有所漏洞，

只能因學生檢舉再調閱監視器處理，宿舍提供公用冰箱 2 台，放置唯一一

間交誼廳元苑 2 樓。 
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南華大學學生事務處學輔工作參訪 參訪心得 
1.參訪學校：崑山科技大學 

2.參訪日期：110 年 11 月 12 日（五）8：00-17：00 

3.學務處單位：學生輔導中心、服務學習組、課外活動組、生活輔導組、校園

安全組、衛生保健組、原資中心 

 

校園安全組  參訪心得 
感謝學務長及服務學習組奇憲組長及瑩燕給大家美好充實的一天。    

校園安全組本次參訪崑山科大，因業務劃分不同，分別參訪生活輔導組及軍訓

室，而本次因有部分同仁另有公差，故只有劉昆陣教官及徐俊雄兩員(副學務

長兼組長另計)參加，也分別前往軍訓室及生活輔導組。崑大軍訓室相關業務

雖有春暉、兵役及校園安全、學務創新人力業務相關，但因本組沒有春暉、兵

役業務同仁參加，學務創新人力業務是固定，依教育部時程及規範辦理，故在

軍訓室主要是針對校園安全業務交換意見，崑大 SOS 校園警監巡弋系統廣設

於校園各處，與本校緊急電話不同的是增加了即時影像，方便緊急狀況清楚顯

示實際情況，更利於處置。而崑大生輔組與本組相關業務有交通安全教育、賃

居。交通安全教育業務承辦人剛好去高雄參加種子教官研習，而本組賃居業務

承辦人因另有公差未參加，但仍代理他與其賃居承辦人交換意見，有關賃居訪

視，崑大委託導師前往賃居處關懷學生，辦理情況頗佳，值得本校參考學習。 
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南華大學學生事務處學輔工作參訪 參訪心得 
1.參訪學校：崑山科技大學 

2.參訪日期：110 年 11 月 11 日（五）8：00-17：00 

3.學務處單位：學生輔導中心、服務學習組、課外活動組、生活輔導組、校園

安全組、衛生保健組、原資中心 

 

原住民族學生資源中心 參訪心得 
    崑山科技大學原資中心於 102 年創立，今年原住民族學生約 140 位，原民生數為本校

的一倍左右，目前參與活動的學生比率不高，吸引學生多參與活動的方式與多數學校相同，

是透過學長姐們帶動學弟妹，同時運用部落青年集會所的概念使學生習慣至原資中心，並

參與各項活動。 

 

崑山科大有特別的沉浸式族語計畫案，此課程與一般教學放式不同，不會逐一教導學

生發音、單字等，而是運用日常方式及互動性，例如自我介紹中、手作活動中帶入族語，

使學生以沒有壓力的方式學習，上課的學生是以多數族別的學生，一般以阿美族、布農族

及排灣族為主，沉浸式族語方式非常值得學習，多數學生喜歡互動性及手工藝性質活動，

可透過此項活動將族語教學融入活動之中，讓學生可以在沒有壓力的活動中學習族語，往

後本中心可將此方式運用在活動中。 

 

活動照片 

  
 

 

 

  



南華大學學生事務處學輔工作參訪 參訪心得 
1.參訪學校：崑山科技大學 

2.參訪日期：110 年 11 月 12 日（五）8：00-17：00 

3.學務處單位：服務學習組 

 

服務學習組  參訪心得 
     崑山科大課外活動暨服務學習組，組上的服務學習是指服務學習與公民

教育為必修之零學分課程，而非一般的服務學習內涵課程。對於任何課程，

如老師有出隊服務的經費需求，都可以向活動組申請，無任何限制，感覺就

是經費特別充裕，沒有核銷問題。 

崑心科大課活組同仁很活躍，無論在高於南華的 10 倍經費的花用及校內

社團場地空間的使用上給了他們很大的空間去發揮，所以感覺不存在任何問

題。 

其他相關業務如品德及勞作教育都歸屬在生輔組，本次來不及跳組討論，

只能留待有機會跨校洽詢。 

    在整個參訪活動的辦理，感謝同仁們的配合與協助，還有崑山科大同仁

的熱情招待，活動圓滿順利完成。 

 

活動照片 

  

 

 

 

  



南華大學學生事務處學輔工作參訪 參訪心得 
1.參訪學校：崑山科技大學 

2.參訪日期：110 年 11 月 15 日（五）8：00-17：00 

3.學務處單位：衛生保健組 

衛生保健組  參訪心得 
1. 崑山科技大學，於民國 54 年創校，學生約有 10,000 人，教職員工約 600 多

人，衛保組設有兩位護理師、一位營養師及週一至週五中午時間(12:00-

13:00)有校醫駐診，組長統籌衛保組業務(健康促進活動)及兼任體育課程，

另外晚上有一位護理師設於進修部。 

2. 崑山科大位處台南市中心地點，外圍診所只需步行即可到達，學校有另設校

醫諮詢為每天中午 12:00-13:00，護理人員不介入處置，全權由校醫自行著

手，如有危急須轉診則由校方協助。 

3. 餐廳設有 15 家廠商，由一位統包商負責管理，營養師則負責與統包商溝

通並辦理營養相關講座及營養諮詢。 

4. 校園職業安全護理師歸於環安組，有聘請職護作業四大計畫、辦理職場健

康促進講座、職醫諮詢臨校服務。 

5. 境外生健保業務由可以掌握境外生動向的國際暨兩岸合作處負責。衛保組

僅協助境外生醫療保險及本國籍的學生平安團體保險，境外生醫療保險由

國泰人壽承保，學生平安團體保險由遠雄人壽承保。 

6. 崑山科大 110 年健康促進計畫申請約 20 餘萬，申請議題除 3 大必選(健康

體位、菸害防制、性教育含愛滋防治)外，另自選議題為視力保健，辦理活

動多為健康講座、校內健走運動及多喝水等。 

7. 崑山科大為無菸校園，沒有設吸菸區，菸害防制由軍訓室主責，巡守查緝

勸導由其辦理，衛保組僅是輔助及戒菸班的輔導。 

8. 性教育及愛滋防治議題則由學輔中心為主軸，從性別關係介入輔導，衛保組

辦理愛滋防治講座。 

9. 有關校內防疫議題則是由學務長秘書主責召開，衛保組配合辦理，重點為居

家檢疫關懷追蹤及衛教。 

10. 其衛保組內設有大空間休息室，提供不適學生休息，雖有窗簾隔開，但屬男

女共同空間休息可能會稍有互相干擾。組內設有兩座冰箱，一座可冰存餐廳

檢體、另一座冰存醫療用品(冰枕、冰塊…等)。 

11. 有詢問傳染病防治追蹤、緊急傷病處理、校醫駐診、新生體檢、性教育愛滋

防治、急救教育、急救志工、健康促進活動、健康飲食等事宜，也給予回饋

本校作法與處置。 

活動照片 



  
 

 


