
南華大學科技學院資訊管理學系學生資訊服務職場體驗課程實施要點 

102年11月12日 102學年度第4次資訊管理學系系務會議通過 

105年6月15日 104學年度第1次 資訊管理學系學生實習委員會會議通過 

105年6月16日 104學年度第5次資訊管理學系系務會議修訂 

108年6月25日 107學年度第2學期第5次系務會議修訂通過 

110年1月29日 109學年度第1學期第3次學生資訊服務職場體驗委員會議通過 

110年2月2日 109學年度第2學期第1次系務臨時會議通過 

第一條 南華大學科技學院資訊管理學系(以下簡稱本系)為配合學校政策，推動學生職場體驗或實習

制度，特依「南華大學學生實習辦法」(以下簡稱本辦法)規定訂定「南華大學科技學院資訊

管理學系學生資訊服務職場體驗課程(以下簡稱本課程)實施要點」(以下簡稱本要點）。 

第二條 本系為推動學生資訊服務職場體驗相關工作，依本辦法(第三條第二項)之規定成立學生資

訊服務職場體驗委員會(以下簡稱本委員會）。 

一、本會置召集人1人，由系主任兼任之，委員以五人為原則，委員須為本系專任教師，

由系主任選任之。 

二、本委員會每學期至少開會一次，由本會召集人召集之，必要時得加開臨時會議；召開

會議得視需要邀請職場體驗合作機構代表及有關人員列席。會議時須有二分之一以

上委員出席，始得開議。 

第三條 本委員會主要任務包括： 

一、 本要點訂定及修正。 

二、本課程整體規劃(含必選修、學分數、時數、期間及年級)及運作機制之建置。 

三、本課程學生之安全維護機制之建置。 

四、學生之不適應輔導或轉介機制之建置。 

五、輔導及訪視運作機制之建置。 

六、合作機構之開發、評估、媒合及體驗內容修訂定。 

七、保險投保機制之建置。 

八、合作機構與修習本課程學生發生爭議時之協商處理機制之建置。 

九、本課程成果發表及成績考評機制之建置。 

十、本課程學生對本課程及體驗合作機構滿意度成效之監督。 

十一、 本課程體驗合作機構對本課程及體驗學生滿意度成效之監督。 

十二、 資訊服務職場體驗學生就業輔導成效之監督。 

第四條 本系推動本課程之教學目標： 

一、 拓展學生在專業實務方面之知識與學習，落實本校務實教育之特色與精神。 

二、 建立本系產學合作之模式，整合企業社會資源，提升學生實務專業訓練之品質與內涵。 

三、 落實培養實務人才之目標，增進學生職場實務經驗，暢通企業求才管道，推動實務人

才養成計畫，以連貫校園至職場的專業教育訓練。 

第五條 本系為鼓勵學生積極參與資訊管理專業相關之實務性計畫，凡本系學生參與執行本系專任



教師指導之實務性研究計畫、科技部產學合作計畫、科技部專題研究計畫、與本校簽有契

約之企業委託產學合作計畫，或科技部學生研究計畫者，及政府公部門委託之其他資訊相

關計畫，經指導老師暨計畫主持人同意，向本系提出申請，經本委員會審核通過，系主任

核可者，得以執行實務計畫替代資訊服務職場體驗，並於計畫完成結案後，核可修習本課

程之學分。 

第六條 本課程之開設與修習 

一、 為使本課程符合本系專業特色精神，特以資訊服務職場體驗為課程名稱。研究生修讀

本課程，不列入畢業學分數計算。 

二、 本課程乃本校主要推動之重要特色課程，為使本系教師得以全體參與，本課程乃採本

系全體專任教師合開為原則。 

三、 本課程乃屬大學部 2 學分之課程，本系得以必(選)修課程方式開設於大四下學期，本

系每位學生修習本課程必須完成 120 小時企業資訊服務職場體驗。 

四、 本系大二以上同學修習本課程得於每年九月底前，向本系提出擬職場體驗類型及資訊

服務職場體驗標的申請、變更，經本系本課程輔導教師及機構指導老師同意，由本委

員會審核通過後，始得開始修習本課程。 

五、 為順利推動本課程，本系須於每年九月底前，對本系大二同學辦理課程開設說明會，

以促進同學熟悉本課程之修習作業程序與實施方式。 

六、 本系通過申請修習本課程之同學，得配合職場體驗機構之實際需求，課程得於學期中

或寒暑期期間或跨學期方式實施，惟在資訊服務職場體驗期間須在輔導老師與指導老

師的協助下完成資訊服務職場體驗約定內容，並做成紀錄暨於結束後取得資訊服務職

場體驗時數證明。 

七、 修習本課程之同學於資訊服務職場體驗期間須將資訊服務職場體驗過程做成紀錄包

括：簽到表、週誌、成績、時數證明等表件，彙整成資訊服務職場體驗報告書，經指

導老師同意，於畢業前送交本系，經本委員會審查通過後，由本系依相關規定，報請

本校相關單位通過後，始完成修習本課程之學分。 

第七條 機構之選定與分發 

一、 本系選定之資訊服務職場體驗機構必須在政府單位合法登記立案、無從事不法情事

紀錄，並具規模之中小企業或機關團體。 

二、 本系選定資訊服務職場體驗機構所屬行業與提供學生資訊服務職場體驗工作內容，應

與資訊管理或其他資訊服務專業相關。 

三、 本系學生資訊服務職場體驗機構除了應由本系負責尋覓之外，學生亦得自行尋覓適當

之機構前往資訊服務職場體驗。 

四、 學生自行尋覓適當之資訊服務職場體驗機構，需填寫申請表，經系主任核可，由本系

與資訊服務職場體驗機構雙方洽商，簽約後始可辦理資訊服務職場體驗登記。 

五、 本委員會須於每年九月本系召開資訊服務職場體驗說明會時，彙整資訊服務職場體驗



機構名單，經系務會議通過後，使得辦理面試與媒合作業。 

六、 符合選修本課程資格之學生申請修習本課程，可在本系提供資訊服務職場體驗機構名

單中自由登記，惟須依本系安排參加資訊服務職場體驗機構面試甄選作業，未獲資訊

服務職場體驗機構選中學生，則由本系負責指定資訊服務職場體驗機構。 

七、 學生修讀本課程，本系及職場體驗機構均應指派輔導教師及指導老師共同指導學生之

資訊服務職場體驗。 

八、 本系將於本課程開課前一個月，公布本課程選課學生之資訊服務職場體驗機構、與本

系資訊服務職場體驗輔導教師、資訊服務職場體驗機構指導老師。 

九、 申請通過以｢執行實務計畫替代資訊服務職場體驗｣者，本系輔導教師及指導老師均

由計畫之指導老師負責擔任。 

第八條 資訊服務職場體驗輔導教師 

一、 本課程輔導教師由本系所有專任教師擔任，本委員會負責安排規畫，並在本課程選課

前一個月公布。 

二、 本課程實施期間輔導教師，應與學生不定期(一個月至少一次)進行晤談，以瞭解學生

學習狀況、解決學生的問題，並做成紀錄。 

三、 本課程之輔導教師於學生校外資訊服務職場體驗期間，應不定期赴體驗機構訪視，以

瞭解或評估學生職場體驗狀況。若體驗機構地點不在嘉義縣、市與雲林縣、市地區，

亦得以電話聯繫替代訪視。 

四、 在本課程結束後應根據資訊服務職場體驗目標的達成度評核學生的資訊服務職場體

驗成果。 

第九條 資訊服務職場體驗指導老師 

一、與本系簽有資訊服務職場體驗計畫合約書之本課程所屬職場體驗機構，在本系學生前

往體驗機構實施本課程期間，須指派一位指導老師，除進行學生資訊服務職場體驗之

指導外，並須於本課程結束時評核學生成績。  

二、 資訊服務職場體驗指導老師須於學生週誌上進行確認。 

第十條 修習本課程學生之資訊服務職場體驗成績考評，由本系資訊服務職場體驗輔導教師與資訊

服務職場體驗機構指導教師共同評定，分別各佔學生資訊服務職場體驗成績之 50%。 

第十一條 本系學生修習本課程其他應注意事項： 

一、 本系學生修習本課程，須於資訊服務職場體驗期間每週應填寫週誌，經本系輔導教

師與指導老師簽核後，送交本系備查。 

二、 本課程進行期間，學生每月至少應有一次返校時間，由校內指導教師帶領學習經驗整

理與分享。 

三、 學生應依規定定期繳交資訊服務職場體驗報告，指導教師得依個案彈性調整學生繳

交報告格式內容。 



四、 學生前往機構資訊服務職場體驗前，須參加本系舉辦之行前座談會，以瞭解有關規定

及生活作息等注意事項，務求遵循體驗機構相關規定。 

五、 學生資訊服務職場體驗期間所需住宿與生活等相關費用，學生須自行負責。 

六、 學生體驗期間若有遭受不合理之待遇，應主動請求本系輔導老師協助，不得對機構所

屬人員、設施、設備做出違法情事，否則後果學生自行負責。 

七、 學生體驗期間不得藉故中輟停修，或要求轉換體驗單位。若有罹患重大疾病、家逢重

大變故者，得經本委員會通過、系主任核可後，專案辦理停修。 

八、 因體驗機構之經營考量，或其他非學生個人因素導致體驗中斷，或學生於機構遭受不

合理待遇經查證屬實者，得經本委員會通過、系主任核可後，得提前結束並酌予核給

修習本課程學分。 

九、 本系學生修習本課程期間，本校產學合作及職涯發展處應編列預算，以支付由本系統

一為同學辦理相關保險所需之金額。 

第十二條 本辦法由本委員會制定，經系務會議通過，報請產學合作及職涯發展處核備後實施，修訂

時亦同。 

 


