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肆、 營運事項-學生事務事項： 

◎校園疑似食物中毒個案作業 

1. 流程圖： 

流   程  權 責 表   單 

校園發生吃同樣食品引起不適
(噁心、嘔吐、腹痛 等症狀)
， 2 人以上疑似食物中毒症狀

學務長 校安組 鄰近醫院學生出院

採集檢體及留樣並記
錄採集時間

檢體檢驗
結果

膳食委員會公告 衛生局處理

身心靈健康
中心-衛保

膳食委員會

結案：後續督導廠商、追蹤學生
(總務處、學務處身心靈健康中心-衛保)

陰性 陽性

安置,慰問
學生就醫

回報學生
就醫狀況

立即向學校管理單位報告
  學務處身心靈健康中心- 

衛保服務

  

 

學務處身心靈健康中

心-衛生保健服務：  

 

主任和衛保人員 

 

分機：1230~1234 

 

校安組人員 

 

 

 

 

衛生局 

 

 

 

 

 

總務處 

表一：校園疑似

食物中毒通報紀

錄表 

 

表二：校園疑似

食物中毒緊急送

醫紀錄表 

 

表三：校園疑似

食品中毒案件個

案訪問表 
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2. 作業程序： 

2.1：校園疑似食物中毒個案處理 

2.1.1.接獲校園發生吃同樣食品引起不適(噁心、嘔吐、腹痛…等症狀)，2 人以上疑似

食物中毒症狀 

2.1.1.1. 問清楚何時？何地？何人？何事？保留食材 

2.1.1.2. 通知相關人員 

2.1.1.3. 先依症狀給予指示 

2.1.1.4. 通知身心靈健康中心-衛生保健護理人員處理 

2.2. 現場處理 

2.2.1. 通知相關人員到現場處理 

2.2.1.1. 校內醫護人員處理身體不適師生，並注意觀察意識、生命徵象 

2.2.1.2. 連絡就近醫院及協調送醫事項及規劃送醫路線 

2.2.1.3. 協助師生送醫處理，通知家長、導師、學務長、校長 

2.2.1.4. 保留餐廳食材，待衛生單位採集檢體及留樣檢查 

2.3. 後續處理 

2.3.1. 協助辦理後續處理程序 

2.3.1.1. 送醫協助辦理就醫程序 

2.3.1.2. 家長未到前安排看護同學 

2.3.1.3. 和醫院保持連絡，隨時掌握師生狀況，並通知相關人員 

2.3.1.4. 電話連絡回報系所、校安組 

2.3.1.5. 待衛生單位採集之檢體及留樣報告 

2.3.1.6. 後續督導廠商 

2.3.1.7. 關心師生身體狀況 

2.3.1.8. 檢討改進 

3. 控制重點： 

3.1. 師生因食物中毒發生時是否處置妥當？ 

3.2. 相關資料是否建置齊全？ 

4. 使用表單： 

4.1. 校園疑似食物中毒通報紀錄表(表一) 

4.2. 校園疑似食物中毒緊急送醫紀錄表(表二) 

4.3. 校園疑似食品中毒案件個案訪問表(表三) 
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5. 依據及相關文件：  

5.1. 學校衛生法 

5.2. 大專校院餐飲衛生管理工作指引 

5.3. 校園安全及災害事件通報作業要點 

6.修訂紀錄：    

序號 修訂內容 修訂日期 

1 

1. 浮水號處版本變更為修訂日期 

2. 行距設定:最小行高，行高：20 點 

3. 修改事項分類 

107/08/16 

2 
1. 修正單位名稱以符合現況 

2. 加入依據法規 
113/04/25 

3 
修改單位名(衛生保健組修正為身心靈健康中心)

以符現況 
113/10/22 

 


